
令和４年度 北海道ホームヘルプサービス協議会 
スキルアップ研修 開催要綱 

 

１ 趣旨 

ホームヘルプサービスは、日常的に介護を必要とする障がい者（児）や高齢者の地域生活を支え、その

家族や介護者を支援し、自立支援を目的としたサービスを行う重要な役割を担っています。 

そこで本研修会は、訪問介護の現場で増えつつあるハラスメントの対応方法や利用者の暮らしを支え

る訪問介護計画の作成の仕方について具体的に学ぶとともに、ホームヘルパーとして必要とされる知識

の獲得や資質向上を図ることを目的として開催いたします。 

２ 主催 

北海道ホームヘルプサービス協議会 

３ 開催方法 

  オンデマンド動画配信（録画配信）及び会場集合 

   ＜開催方法の詳細＞ 

(1) 会場集合 

（講義・演習） 
札幌、旭川、釧路の各会場にて実施します。 

(2) オンデマンド動画配信 

（講義） 

WEB サイトにアップロードされた録画動画の視聴により受講する

形式です。動画の配信期間中であれば、都合のよいタイミングで何度

でも動画を閲覧することができます。 

・ 本研修は、(1)と(2)の併用により実施します。原則両方のプログラムにご参加ください。 

・ オンデマンド動画の視聴には、安定したインターネット環境が必要です。必要機材やインターネッ

ト環境は、お手数ですが各自ご準備をお願いします。   

４ 開催日時・会場等 

(1) 会場集合 

No. 開催地 定員 開催日 会場 
申込締切 

(参加費振込期日) 

① 釧路 60  9 月 17 日(土) 
釧路市交流プラザさいわい ３階大ホール 

（釧路市幸町 9 丁目 1 番地） 
 9 月９日(金) 

② 旭川 60 10 月 15 日(土) 
旭川市民文化会館 ３階大会議室 

（旭川市 7 条通 9 丁目） 
10 月 7 日(金) 

③ 札幌 60 10 月 29 日(土) 
北海道建設会館 ９階大ホール 

（札幌市中央区北４条西３丁目１番地） 
10 月 21 日(金) 

       ※ ①～③は、いずれか一つを選択してください。 

※ お申し込みの際は、できるだけ事業所の所在地近くの会場を選択してください。 

   (2) オンデマンド動画配信  

令和４年１０月下旬～１１月末まで配信予定 配信開始の際に、参加者へ通知します。 

５ 参加対象 

ホームヘルプサービス従事者 

６ 参加費 

北海道ホームヘルプサービス協議会会員・準会員 ３,０００円 

上記以外の方                 ６,０００円 



７ プログラム（各会場共通） 

（１）会場集合 

時 間 内 容 

10：00～ 

10：20 
受 付 

10：20～ 

10：30 
開会・オリエンテーション 

10：30～ 

12：00 

講義「アセスメントを活かす訪問介護計画書作成のポイント」 
 アセスメントは利用者の健康状態の把握だけではなく、訪問介護計画書作成にお
いても重要な情報となります。 

ここでは、訪問介護計画の作成に必要なアセスメントや利用者の自立支援の視点
について学びます。 

 
講師 
佐々木 薫（北海道ホームヘルプサービス協議会会長） 
 
 
 

12：00～ 

13：00 
休 憩 

13：00～ 

16：00 

 

演習「アセスメントを活かす訪問介護計画書作成のポイント」 
 前段の講義を受け、ここでは実際に事例を用いて、アセスメントから訪問介護計
画作成の具体的な手順や書き方について学びます。 
 

指導 
七戸 キヨ子（北海道ホームヘルプサービス協議会副会長） 
 
 
 

16：00 閉 会 

 

（２）オンデマンド動画配信【令和４年１０月下旬～１１月末まで配信予定】 

時間 内 容 

60 分 

講義「訪問介護の現場におけるハラスメント」 
訪問介護の現場でも、事業所内のみならず、利用者の方やその家族の方からのハ

ラスメントが近年増加しつつあります。セクハラやパワハラなどの被害を受けて
も、どのように対応したらよいのかわからず、ホームヘルパー自身が抱え込んでし
まうケースも少なくありません。 

ここでは、ハラスメントの基礎知識や実態を理解するとともに、現場での心構え
や対処法について学びます。 

 
 

講師 
外岡 潤氏（福祉系法律事務所おかげさま 代表弁護士） 

 
  
 

 



８ 申込方法 

Google フォームまたは E メール、FAX  

（１）Google フォーム 

下記 URL または右記 QR コードから申込フォームにアクセスし、必要事項を 

入力してください。申込が完了しますと、入力したメールアドレス宛に回答内容 

を記載したメールが自動送信されますので、内容をご確認ください。 

本フォームへの入力完了により、参加申込の受付完了とします。 

申込フォーム https://forms.gle/3aFGSixhX7MoYiqE7 

（２）E メール、FAX（※Google フォームからの申込が難しい場合） 

別添「参加申込書」に必要事項をご記入の上、本会 E メール（d-homehelp@dosyakyo.or.jp）、又は 

FAX（011-271-3956）でお申し込みください。 

なお、申込書の Word データは、本会ホームページ http://www.do-homehelp.jp に掲載しています。 

 

※ 留意事項 

・ 参加者多数の場合、会員・準会員を優先の上、各事業所１名（申込書上段の記載の方から優先）

とさせていただく場合がありますので、予めご了承ください。 

・ 受講決定通知及び受講証明書は送付しませんので、予めご了承ください。 

・ 定員超過等のため参加をお断りする場合は、別途本会よりご連絡します。 

 

９ 参加費のお支払い 

 参加費は、下記の口座に研修申込締切日までにお振込みください。 

金融機関名 北洋銀行 ［金融機関コード：0501］ 

支店名 道庁支店 ［店番号：475］ 

口座種別 普通預金 

口座番号 ０４６２１６８ 

名義人 
福
ふく

）北海道
ほっかいどう

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

 

北海道
ほっかいどう

ホームヘルプサービス
ほ ー む へ る ぷ さ ー び す

協議会
きょうぎかい

 会 長
かいちょう

 佐々木
さ さ き

 薫
かおる

 

※ 添付の振込依頼書を使用して北洋銀行の本店・支店から振込む場合、手数料が無料となります。 

他の金融機関から振込む場合や、添付の振込依頼書を使用しない場合の手数料は振込者負担になり

ますので、予めご了承ください。 

※ お振込みの際に発行される払込金受取書をもって領収書にかえさせていただきます。 

※ 支払後に参加をキャンセルされた場合や当日急遽参加できなくなった場合でも、参加費の返金はい

たしません。 

 

＜添付の振込依頼書を利用する場合＞ 

・振込依頼書を利用する場合、記入例を参考に、振込日、金額、依頼人名義、所属名、受講

者名等を入力してください。パスワードは「hokuyo0501」です。 

・「振込依頼書（A）」「振込通知書（B）」「振込金（兼手数料）受取書（C）」の３枚す

べて切り取り、金融機関に提出してください。 

 

 

 

QR コード 

 



10 その他 

（１）オンデマンド配信受講方法 

研修の視聴方法等については、1０月 2８日（金）を目途に別途 E メールにてご案内します。メー

ルが届かない場合、参加申込を受理できていない可能性がありますので事務局までご連絡ください。 

    また、資料も併せてデータにて提供しますので、ご自身で印刷し、お手元にご用意ください。 

なお、E メール以外の方法を希望される場合はご相談ください。 

（２）講義動画等に関する注意事項 

・ 本研修の資料や動画・音声等の一部及び全てを撮影・録画・録音・ダウンロードすることや２次

利用（複製・転載等）すること、詳細内容についてインターネット上（SNS 等）に投稿すること

は禁止します。 

・ 動画掲載ページの URL を外部に公開することは禁止いたします。 

・ 動画閲覧に係るインターネット環境整備、閲覧環境に伴う不具合やインターネット通信費用に関

しては各自でご対応ください。 

（３）新型コロナウイルス感染症への対応に係る留意点 

  ・ マスクの着用、会場内での手指消毒にご協力ください。 

  ・ 当日体調不良の方や 37.5℃以上の発熱がある方は、受講できません。 

・ 座席は指定席とします。また、定期的に会場の換気を行いますので、体温調節ができる服装でお

越しください。 

  ・ 別紙「研修受講同意書」を記入・持参の上、受付時に提出願います。 

  ・ 新型コロナウイルス感染症の感染拡大及び各種措置等の発令状況により、研修実施が難しいと判

断した場合は、研修実施の延期または中止について、本会ホームページで掲示いたしますととも

に、既に参加申込みされた方については、参加申込時にお知らせいただいたメール等に改めてご

連絡いたします。なお、これに伴う宿泊や交通機関のキャンセル料の負担はいたしかねますので、

あらかじめご了承ください。 

・ 研修後 10 日以内に、新型コロナウイルス感染症への感染が判明した場合は、速やかに本会まで

ご連絡ください。 

・ 参加者等の新型コロナウイルス感染症への感染が判明した場合には、必要に応じて、参加者全員

の氏名・連絡先等の情報を保健所等の公的機関に提出しますので、予めご承知おきください。 

 

11 問い合わせ先 

北海道ホームヘルプサービス協議会事務局（担当：中澤・戸嶋） 

北海道社会福祉協議会地域福祉部地域福祉課内 

〒060-0002 札幌市中央区北２条西７丁目１番地 かでる２．７ ２階 

TEL：011-241-3977 FAX：011-271-3956 

E-mail：d-homehelp@dosyakyo.or.jp 

 

 

 

 



【第１回：釧路会場】

釧路市交流プラザさいわい　３階　大ホール
　（釧路市幸町９丁目１番地）

〇アクセス
　ＪＲ　
　　釧路駅から　徒歩10分
　バス
　　・新富士新野線（浪花町経由）「市役所前」停留所下車　徒歩4分
　　・全線「十字街7丁目」停留所下車　徒歩5分
　　・たくほく循環線「こども遊学館」停留所下車　徒歩2分
　駐車場有
　　・無料　/　専用駐車場　35台（車いす用専用スペース2台含む）

【第２回：旭川会場】

旭川市民文化会館　３階　大会議室
　（旭川市７条通９丁目）

〇アクセス
　ＪＲ　
　　・旭川駅から徒歩15～20分
　バス
　　・旭川電気軌道バス「旭川市役所前」下車　徒歩約2分
　駐車場無し
　　※公共交通機関又は近隣の有料駐車場をご利用ください

【第３回：札幌会場】

北海道建設会館　９階大ホール
　（札幌市中央区北４条西３丁目１番地）

〇アクセス
　ＪＲ　
　　・札幌駅南口から徒歩3分
　地下鉄
　　・さっぽろ駅  5番出口（成友ビル）または
　　・さっぽろ駅 13番出口（東急百貨店西口）から徒歩1分
　駐車場有
　　・有料　200円/30分

　【　会　場　案　内　図　】


