
 

１．趣  旨 

ホームヘルプサービスは、日常的に介護を必要とする高齢者や障がい者（児）の地域生活を支え、

その家族や介護者を支援し、自立支援を目的としたサービスを行う重要な役割を担っています。 

そこで、本研修は、専門職として医療との良好な連携の構築や、冬場多くなる感染症への対応に

おいて学ぶとともに、介護を必要とする方へのサービス提供において必要とされる知識や技術の研

鑽を図り、利用者主体のケアを行う為に、他者への理解を深め、ホームヘルパーとしての資質向上

を図ることを目的として開催いたします。 

 

２．日  時   平成２９年１２月１１日（月）１０：１５～１６：００（受付９：４５） 

   

３．場  所   北海道自治労会館 ４階ホール 

   （札幌市北区北６条西７丁目５－３ TEL：０１１－７４７－１４５７） 

 

４．参加対象   ホームヘルプサービス従事者（概ね実務経験５年未満のホームヘルパー等） 

 

５．参加定員   ２００名 

 

６．参 加 費   ・北海道ホームヘルプサービス協議会会員・準会員 ３,０００円 

         ・上記以外                   ６,０００円 

         ※参加費は当日受付でお支払い願います。 

 

７．内  容 

 

時  間 内  容 

9：45～10：15 受  付 

10：15～10：20 開  会 

10：20～11：50 

講義１「医療と介護の連携」 

 在宅介護を進める上で欠かすことの出来ない医療との連携の中で、医療と介護に

携わる関係職種との相互理解と連携強化を促進する為に、介護支援専門員や医師・

訪問看護師等とどのように情報共有を図るか、今後利用者により良いケアを提供す

る為に必要なことは何か考えます。 

 

講師：鈴木 晴美氏（札幌市社会福祉協議会 地域包括部 部長） 

 

11：50～12：50 昼食・休憩 

12：50～14：20 

講義２・演習「感染症の予防と対策」 

 冬に多い感染症である O-157・インフルエンザ等の予防と対策、常在菌の対応等

について演習を交えながら学びます。 

 

講師：高野 朱美氏（社会医療法人社団愛心館 愛心メモリアル病院  

感染管理認定看護師） 

 

平成２９年度 

北海道ホームヘルプサービス協議会 

スキルアップ研修 開催要綱 



14：20～14：30 休憩 

14：30～16：00 

講義３・演習「アンガーマネジメント 

～自分を知ることの大切さ、他者を理解し寄り添う気持ちを学ぼう～」 

利用者だけでなく利用者家族、職場内等で友好関係を築く為に、自身の感情

をマネジメントするテクニックを学びます。特に怒りが発生するメカニズムを

知り、心のストレスの軽減・メンタルヘルス等の向上を図ることにより、質の

高いサービス提供を考えます。 

 

講師：東 一恵氏（株式会社心理カウンセリング・ココ 代表取締役） 

 

16：00～ 閉  会 

 

 

 

８．参加申込みについて 

          ＜参加申込書兼アンケート＞に必要事項を御記入の上、平成２９年１２月１日（金）までに

下記あてにＦＡＸで御申込み願います。 

※会員・準会員を優先とし、その上で定員を超える場合には、先着順を基本として受け付けいたします。 

ただし、申込締切日以前であっても、定員になり次第、締切とさせていただく場合がありますので予め 

御了承願います。 

 

９．宿泊・昼食について 

   宿泊が必要な方については、各自にて御手配ください。 

また、昼食のお弁当につきまして、５００円（税込）にて販売いたしますので、必要な方は、

参加申込みの際に併せてお申し込みください（領収書はお弁当業者発行のものになります）。 

 

10．参加申込み・お問合せ先 

   北海道ホームヘルプサービス協議会事務局（担当：寺井・三上） 

   北海道社会福祉協議会 地域福祉部地域福祉課内 

〒060-0002 札幌市中央区北２条西７丁目１番地  かでる２．７ ２階 

TEL：０１１－２４１－３９７７(直通)  FAX：０１１－２７１－３９５６ 

 


