
 

 

 

１．趣 旨 

昨今の法改正により、高齢者及び障がい者が地域で自立した生活を送るための取り組みが進めら

れ、利用者ニーズも多様化してきています。このようなニーズに対応し、専門的な質の高い介護サ

ービスを提供するためには、ホームヘルパー一人ひとりの資質向上が欠かせません。 

そこで、本研修は、チームケアを基本とする介護現場において介護リーダーとなるホームヘルパ

ーの方々が自らの役割を認識し、リーダーとしての自覚を持ち、それにふさわしい知識や必要なス

キルを習得することを目的に開催します。 

 

２．主  催     北海道ホームヘルプサービス協議会  

３．期  日     平成２７年１２月８日（火） １０：２０～１６：１０ 

４．会  場     北海道第二水産ビル ８階 大会議室 

（札幌市中央区北３条西７丁目１ Tel 011-281-2071） 

５．参加対象   ホームヘルプサービス従事者・管理者等 

（概ね、実務経験５年以上のホームヘルパー及び事業所管理者） 

６．参加定員   ２５０名 

７．参 加 費     北海道ホームヘルプサービス協議会会員・準会員   ３，０００円 

           上記以外の方                   ６，０００円 

     ※当日会場にて承ります。 

          

【会場図】 

 
 

＜裏面に続く＞ 



８．内  容 

時間 内    容 

 9:30～10:20 受  付 

10:20～10:30 開  会 

10:30～12:00 

（90分） 

○講義１「高齢者虐待防止の理解とリスク管理について」 

 

 高齢者虐待防止に関する基本的な理解を始め、在宅における高齢者虐待の要因から相談

対応・支援に至るまでの流れ、またリスク管理のポイント等、高齢者虐待防止に関する法

的理解を深め、ホームヘルパーが持つべき視点等について学びます。 

 

 講師： 佐藤 智大氏（青天法律事務所 弁護士） 

12:00～13:00 昼 食・休  憩 

13:00～14:30 

（90分） 

○講義２「精神障がい者の理解と関わり方について」 

 

障がいを持っている方とコミュニケーションを円滑に進めるためには、多様な障がいに

関する特性を理解することが大切です。 

ここでは、統合失調症やうつ病等の精神障がいに関する特性を学ぶとともに、より良い支

援のポイントなどホームヘルパーとしての関わり方について学びます。 

 

講師：徳永 達哉氏（医療法人健心会桑園病院 精神保健福祉士） 

14:30～14:40 休  憩 

14:40～16:10 

（90分） 

○講義３ 

「サービス提供責任者の業務と課題」 

 

サービス提供責任者は、訪問介護計画書の作成をはじめ、利用者への説明やアセスメン

トを推進するうえで極めて重要な役割を担う一方、ホームヘルパーの管理など業務は多岐

にわたっています。 

ここでは、サービス提供責任者の役割を再認識し、質を高めるために求められる役割に

ついて学びます。 

 

 講師：七戸 キヨ子（北海道ホームヘルプサービス協議会 会長／ 

株式会社シムス 取締役・はばたき事業部長）  

16:10 閉  会 

 

９．宿泊・昼食について 

   宿泊が必要な方については、各自にて御手配ください。 

また、昼食のお弁当につきまして、５００円（税込）にて販売いたしますので、必要な方は、

参加申込の際に併せてお申し込みください（領収書はお弁当業者発行のものになります）。 

 

10．申込締切日 

     別添参加申込書によりＦＡＸにて、平成２７年１１月２６日（木）までにお申し込み願います。 

 ※会員・準会員を優先とし、その上で定員を超える場合には、先着順を基本として受け付けいたします。

ただし、申込締切日以前であっても、定員になり次第、締切とさせていただく場合がありますので予め

御了承願います。 

 

11．参加申込み・お問合せ先 

   北海道ホームヘルプサービス協議会事務局（担当 鈴木・三浦） 

    北海道社会福祉協議会 地域福祉部地域福祉課 

    〒060-0002 札幌市中央区北２条西７丁目 北海道社会福祉総合センター２階 

     ℡ 011-241-3977（直通） 241-3976（代表）   Fax 011-271-3956 


